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COMMUNDO TAGUNGSHOTELS VERTRAUT AUF IT-BETRIEB DER 0S
Bereitstellung und den Betrieb der Virtual Desktop Infrastruktur (VDI) Lésung

Frankfurt am Main, Darmstadt, 01.11.2013 - Commundo Tagungshotels (CTH) und operational services (OS)
vereinbaren einen langfristigen Kooperationsvertrag zur Bereitstellung und Betrieb der VD-Infrastruktur fiir
Schulungen und Seminare der CTH.

Ab dem 1. November 2013 wird die OS die VDI-Losung fir die Hotelkette bereitstellen und betreiben. Im Rahmen
dieser Vereinbarung werden 14 Mitarbeiter von Commundo durch die OS ibernommen und in die OS eingegliedert.

Die VDI-Losung bildet heute die Grundlage fir die komplette Umstellung alle PC-basierten Schulungen auf Thin-
Client. Aus zwei Standorten heraus erfolgen das Auftragsmanagement und die automatisierte Provisionierung der
ca. 3.000 Anwendungs- und Systemschulungen, die jahrlich in den Tagungshotels stattfinden.

,Uns hat die hohe Professionalitat und die Lésungskompetenz der OS hinsichtlich Infrastrukturdienste begeistert”,
erlautert Michael Schulz, Geschaftsfiihrer der CTH. , Die VDI-L6sung hat enorme Vertriebspotentiale fir die
Auslastung unserer, aber auch anderer Tagungshotels. Daher sind wir froh, mit der OS einen starken
Entwicklungspartner gefunden haben.”

Frank Oidtmann, Geschaftsfiihrer der OS, fiigt an: , Die Kooperation mit Commundo erganzt unser eigenes Portfolio
der Infrastrukturservices perfekt. Wir freuen uns auf die neuen, hervorragend ausgebildeten Mitarbeiter von
Commundo, deren Starken nun auch flir andere Infrastrukturprojekte zur Verfligung stehen.”
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UBER OPERATIONAL SERVICES

operational services (OS) — Die OS ist ein Full-Service-Provider rund um den Rechenzentrums-, Netzwerk- und
Applikationsbetrieb. Mit ca. 700 hochqualifizierten Mitarbeitern entwickelt und betreibt die OS fiir ihre Kunden modernste
Informationssysteme, sichert den langfristigen Systemsupport und die Verflgbarkeit kritischer Betriebsprozesse. IT-Experten und
erfahrene [T-Berater planen, begleiten und steuern Outsourcing-Projekte Gber die gesamte Projektdauer und im Zusammenhang
mit branchenspezifischen Fachkenntnissen, z. B. aus der Transportwirtschaft, der Logistik sowie aus der Automobil- und
Fertigungsindustrie.

In den hochverflgbaren, hochsicheren Rechenzentren betreibt die OS an neun Standorten bundesweit zentrale und dezentrale
Standard- und Individualapplikationen, Netzwerk- und andere Betriebsumgebungen. Die Serviceleistungen (24 x 7) werden
standardisiert nach ITIL erbracht und erfolgen je nach Kundenanforderungen als Vor-Ort-Service, per Fernwartung oder im Data
Center. Die OS hélt u. a. aktuelle Zertifikate nach DIN EN ISO 9001und ISO/IEC 27001, SAP Advanced Hosting Partner sowie
Microsoft Gold Certified Partner. Weitere Informationen Uber die OS finden sich unter www.o-s.de.

BILDMATERIAL STEHT ZUM DOWNLOAD

Frank Oidtmann (I.) und Michael Schulz (r.) freuen sich auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit nach Unterzeichnung der Vertrage

(v.l.n.r.) Fabian Jahn (OS), Michael Schulz (CTH), Jiirgen Daust (CTH) und Frank Oidtmann (OS) haben den Deal eingefadelt.
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